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교과 유형 전공선택

교과 목표

뷰티서비스 현장실무에 필요한 살롱경영관리에 대해서 이해하고 계획을 수립할 수 있다.

뷰티살롱 활성화를 위한 브랜드 마케팅 및 홍보전략에 대해서 이해하고 계획을 수립할 수 있다.

차별화 및 체계화된 맞춤고객서비스 전략을 이해하고 계획을 수립할 수 있다.

[교과목 개요]

 

평가
항목
1

확인사항(주제) 살롱 경영관리

평가 핵심 준거/기준
체계적인 살롱경영을 위해서 관리계획서를 작성할 수 있다.

살롱 경영관리자의 역량에 대해서 이해할 수 있다.

관련 직업 생활 요소 미용사

인정가능 자료 유형 이력서, 직무기술서, 자격증(또는 면허증), 살롱경영관리계획서 등

관련 질문
1. 살롱 경영관리의 개념과 중요성을 이해하고 있습니까?

2. 살롱 경영관리자의 역량에 대해서 이해하고 있습니까?

평가
항목
2

확인사항(주제) 살롱 브랜드 마케팅

평가 핵심 준거/기준
살롱 브랜드에 대해서 마케팅 할 수 있다.

살롱 브랜드의 활성화를 위해서 마케팅 전략법을 수립할 수 있다.

관련 직업 생활 요소 미용사

인정가능 자료 유형 이력서, 직무기술서, 자격증(또는 면허증), 마케팅전략계획서 등

관련 질문
1. 살롱 브랜드에 대해서 홍보해 본 경험이 있습니까?

2. 살롱의 활성화를 위해서 마케팅 전략을 수립해 본 경험이 있습니까?

평가
항목
3

확인사항(주제) 살롱 고객서비스 전략

평가 핵심 준거/기준
고객서비스의 중요성에 대해서 이해할 수 있다.

맞춤고객 서비스전략계획서를 수립할 수 있다.

관련 직업 생활 요소 미용사

인정가능 자료 유형 이력서, 직무기술서, 자격증(또는 면허증), 고객서비스전략계획서

관련 질문
1. 나만의 차별화된 고객서비스 전략을 수립해 본 경험이 있습니까?
2. 개별 고객을 위한 맞춤고객서비스 전략을 수립해 본 경험이 있습니까?

[과목 평가 사항] 

[서식 1] 선행경험학습인정 교과목 평가기준


