
선행경험학습인정 교과목별 평가기준

대학 한성대학교 학과 비즈니스컨설팅학과

교과목 마케팅 및 소비자행동론 교과번호 개설년도 2021

학점 3 수업시수 이론 (2)   실습 (1)

교과 유형 전공 선택

교과 목표

본 과정은 경영지도사 마케팅분야 마케팅관리와 소비자 행동에 관련한 내
용을 학습한다. 기업이 생존하기 위해서는 생산된 제품이나 상품을 판매해
야 한다. 원활한 판매를 위해서는 시장을 이해하고, 고객의 요구를 충족시
켜야 한다. 본 과목은 마케팅 전략과 시장분석 방법과 고객관리 기법을 학
습하고 이를 마케팅에 활용하는 방법 및 전략에 대해 학습한다. 

[교과목 개요]

평
가
항
목
1

확인사항(주제) 소비자 행동 개념

평가 핵심 준거/기준
소비자행동을 정의와 개념을 알고, 행동모델을 이해하고 

있다.

관련 직업 생활 요소 경영지도사(마케팅), 마케팅 부서 근무

인정가능 자료 유형 이력서, 직무기술서, 자격증 등

관련 질문
1, 소비자행동 정의와 개념에 대해 알고있습니까?
2, 소비자행동 모델에 대해 설명할 수 있습니까?
3. 소비자 행동 연구를 해본적이 있습니까?

평
가
항
목
2

확인사항(주제) 소비자 의사결정

평가 핵심 준거/기준
소비와 관련된 문제를 인식하고, 그에따른 마케팅전략을 

수립할 수 있다.

관련 직업 생활 요소 경영지도사(마케팅), 마케팅 부서 근무

인정가능 자료 유형 이력서, 직무기술서, 자격증 등

관련 질문

1. 소비와 관련한 문제인식과 그에따른 마케팅 전략을 수립
해 본 경험이 있습니까?

2. 소비자 의사결정에 도움이 될만한 마케팅 전략을 수립 
해 본 경험이 있습니까?

평
가
항
목
3

확인사항(주제) 소비자 태도와 구매행동

평가 핵심 준거/기준
소비자의 구매의도, 구매태도, 구매의사 결정 등 소비의 

과정을 이해하고 마케팅에 적용 할 수 있다.

관련 직업 생활 요소 경영지도사(마케팅), 마케팅 부서 근무

인정가능 자료 유형 이력서, 직무기술서, 자격증 등

관련 질문

1. 소비자 구매의도를 파악하여 마케팅 전략을 수립 해 본 
경험이 있습니끼?

2. 소비자의 구매 후 행동에 대해 연구 해 본 경험이 있습
니까?

[과목 평가 사항] 


